Warum viele LMS scheitern - und wie
moderne Lernokosysteme entstehen

Ein strategischer Leitfaden fiir C-Level und L&D-Entscheider
zur Transformation der betrieblichen Weiterbildung.
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Das stille Scheitern vieler LMS

Die Software ist installiert, die Lizenzen sind bezahlt -
aber der messbare Business Impact bleibt aus.

Compliance statt Kompetenz: Nutzung = software-Kosten
oft nur als Pflichtschulungsplattform.

(LS
P

Content-Friedhofe: Veraltete PDFs und /
endlose Klick-Kurse ohne Relevanz. ,,i

~'4) Fehlende Relevanz: Kein Zusammenhang
zur taglichen Arbeit der Mitarbeiter.

4

s

l’ Geringe Akzeptanz: Nutzung findet nur

unter Zwang statt.
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Die grof3e LMS-lllusion

Lernen zu digitalisieren bedeutet nicht, PDFs zentral abzuspeichern.
Content-Skalierung ist keine Kompetenz-Skalierung.

Die Erwartung:

Wissen grenzenlos skalieren, Lernen
nahtlos digitalisieren, Mitarbeiter rasant
entwickeln.

Die Realitat:

Push-getriebener Konsum, ineffiziente
Suchfunktionen und mangelnde Agilitat
bei der Inhaltserstellung.
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Strukturelle Fehler bei LMS-Projekten (1/2)

Das Scheitern beginnt lange vor dem Rollout -
meist bei falschen strategischen Prioritaten.

Projekt illl{,,,
initialisierun Ill.iiiiii;'

...
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1. Technologie vor Strategie: Tool First statt Problem t
First Ansatz.

Briefing

L

e
Drehbuch-
abnahme

2. Isolierte Systeme: Keine Integration in bestehende
HRIS- oder Workflow-Tools.
\

-
3. Content statt Performance: Fokus auf reine

Wissensvermittlung statt auf Leistung am Arbeitsplatz.
"

p
4. Fehlende Fiihrungseinbindung: L&D agiert als
isolierte Abteilung fernab der Business-Ziele.

.
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Strukturelle Fehler bei LMS-Projekten (2/2)

Wenn Nutzererfahrung und belastbare Business-
Cases fehlen, stirbt die Plattform einen leisen Tod.

p
5. Schlechte User Experience: Unibersichtliche

Navigation, nicht responsiv, frustrierende
LSuchfunktionen.

.
6. Fehlende Daten & Skills-Modelle: Kein Tracking
Li]ber ein simples Bestanden / Nicht bestanden hinaus.

-
7. Kein Business-Alignment: Die fehlende Verbindung

kvon Lern-Initiativen zu echtn, Nicht bestanden hinaus.

-
8. Lern-Initiativen zu echten, messbaren
Unternehmenszielen.

.
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Der KI-Hype im Corporate Learning

Kl ist kein Allheilmittel. Ohne saubere Architektur und Datenbasis
verpufft die Technologie wirkungslos.

Kl-Marketingversprechen
O‘ g P o Kl als Marketing-Gag: Chatbots, die ohne

spezifisches Unternehmenswissen nur
generisch halluzinieren.

e Fehlende Datenbasis: Kl kann nicht trainieren,
wenn Inhalte in Silos versteckt sind.

o Mangelnde Architektur: Keine Einbindung in
die tatsachlichen Lern- und Arbeitsablaufe.

O VTaI der Enttauschung:
Fehlende Datenbasis & Integration

; = Gipfel der Tal der Plateau der
Innovationsausloser iiberzogenen Enttauschung Pfad der Erleuchtung Produktivitst
Erwartungen
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Wo Kl heute wirklich messbaren Mehrwert schafft

Geschlossene KI-Systeme wie NotebookLM revolutionieren das Wissensmanagement
und die Personalentwicklung.
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Fokussierte Intelligenz: 1 Dynamische Formate: Kl-generierte Podcasts: = Smartes Onboarding:
Beantwortung spezifischer \ Automatische Generierung Erstellung von Audio-  Erstellung strukturierter
Fragen ausschlieBlich auf | von FAQs, Briefings oder Diskussionen (auch auf Zeitstrahlen aus diversen
Basis hochgeladener Quizfragen aus statischen Deutsch) fur auditive Willkommens-Mails und
Unternehmensquellen. ' Dokumenten. Lerner. Handbuchern.
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Die Transformation des Corporate Learning

Der Wechsel vom statischen Systemverwalter
zum dynamischen Lernokosystem.

VON ZU

LXP (Learning

Statisches LMS Experience Platforms)

NV
&
I

Learning in the Flow of

Push-Learning in Silos Work (z.B. MS Teams)

Skill-basierte

Starrer Kurskatalog Lernarchitektur

EX, | S |2

Social Learning &
Communities

®,®
©-®

Isoliertes Einzellernen
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Vom Content-Konsum zum Mitarbeiter-
generierten Lernen

Fachexperten (SMEs) miissen in die Lage versetzt werden,
ihr Wissen selbst agil und effizient zu teilen.

Demokratisierung des Wissens: Intuitive,
cloudbasierte Autorentools (Zero Learning Curve).

Agilitat statt Flaschenhals: Weg von monatelangen
Produktionszyklen durch zentrale L&D-Teams.

R K

Kosteneffizienz: Signifikante Einsparungen durch
interne Erstellung statt teurem Outsourcing.

Hochste Relevanz: Das Wissen kommt
tagesaktuell direkt von den Praktikern.

QEQ

Learn-PRO.biz



https://learn-pro.biz/
https://learn-pro.biz/
https://learn-pro.biz/

Erfolgreiche Lernokosysteme in der Praxis

Best Practices zeigen: Echter Impact entsteht durch die nahtlose
Verschmelzung von Technologie und Performance.

Tiefe Integration:

HRIS, LMS und Collaboration
Tools greifen nahtlos
ineinander.

Erweiterte Metriken:
Tracking von aufgewendeter
Zeit und Lernverhalten, nicht

nur Abschlussquoten.

Y al

Analytics

Microlearning im Alltag:
Kurze, pragnante Wissens-
Nuggets fur kurze
Aufmerksamkeitsspannen.

Performance-Kopplung:
Lerninhalte sind direkt an
Leistungsziele und
Onboarding-KPIs gebunden.
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Die Ziel-Architektur moderner Lernplattformen

Weg von monolithischen System-Dinosauriern
hin zu einem modularen, agilen Plattform-Stack.

Experience-Ebene
[ Wo der Nutzer arbeitet J—» Ms? _ it E N

[Wo das Lernen orchestriert wird ]—> | Integrations- & Lern-Ebene

LXP LMS Autorentools Al-Assistenten

[ Das Fundament ]—’ | Daten- & Skills-Ebene

HRIS xAPI/LRS Skills-Ontologien

_F
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Strategische Empfehlungen fir C-Level (1/2)

Technologie ist nur der Hebel — Kultur und
Integration in den Arbeitsfluss sind der Motor.

Strategie vor Technologie: Definieren Sie
zuerst das exakte Business-Problem, erst
dann das Software-Tool.

Learning in the Flow of Work: Platzieren
Sie Wissen nahtlos dort, wo lhre
Mitarbeiter taglich arbeiten.

SME-Empowerment: Geben Sie |hren
Fachexperten die Tools, um Wissen
dezentral zu skalieren.
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Strategische Empfehlungen fiir C-Level (2/2)

Zukunftssicherheit entsteht durch fundierte Daten
und eine radikale Ausrichtung auf Kompetenzen.

& Fokus auf Skills statt Kurse: Wechseln e
Sie von formellen Kurskatalogen zu d /J —
agilen Kompetenzmodellen. - /\/
g A

Datenbasierte Architektur: Nutzen Sie
Standards (wie XAPI) zur echten 1L -
Messung des Business Impacts. Y F

Communities fordern: Bauen Sie Raume ‘ N &6
flr Social Learning, statt in tote |
Content-Bibliotheken zu investieren. & N
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Fazit: Der Wachstumsmotor der Zukunft

Ein modernes Lernokosystem ist kein HR-Projekt -
es ist ein entscheidender Wettbewerbsvorteil.

Ein isoliertes LMS ist als alleinige Losung obsolet.

Vernetzte Okosysteme treiben echte
Business-Performance an.

Die Kombination aus Mitarbeiter-generiertem Content
und fokussierter KI macht den Unterschied.

eeeee
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Vom Verstehen zum Handeln

Drei Fragen, die Sie lhrem Fuhrungsteam
morgen stellen mussen:

1. Lost unsere aktuelle Lernplattform echte Business-
Probleme oder verwalten wir nur Zertifikate?

2. Haben unsere besten Experten die intuitiven Tools,
um ihr Wissen agil zu teilen?

3. Wie nutzen wir Kl strategisch als echten
Lernbegleiter statt als reines Marketing-Gimmick?

A NotebookLM



